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1. Registeransvarig 

 
Studentbystiftelsen i Åbo (nedan TYS)  
FO-nummer: 0142348-6  
Inspektorsgatan 12A 
20540 Åbo  
Tfn (02) 2750 200 
 
2. Person som sköter registerärenden 
 
Tuula Kanervisto/dataskyddsombud 
Inspektorsgatan 12A 
20540 Åbo  
Tfn (02) 2750 200 
tietosuoja@tys.fi 
 
3. Registrets namn 
 
Nyckelregister 
 
4. Syftet med behandlingen av personuppgifter 
 
Förvaltning/hantering av lån av nycklar samt passage, skydd av invånare och egendom 
och utredning av brott, skadegörelse och annan form av missbruk. 
 
Låssystemen utgör en viktig del av både fastigheternas och hyresgästernas säkerhet 
och kontroll. Vissa av TYS fastigheter har utrustats med ett elektroniskt iLoq låssystem, 
vilket möjliggör snabb respons vid till exempel förlust av nyckel, utan behov av byte eller 
serialisering av låset.  
 
Grunden för insamling och behandling av personuppgifter är genomförandet av TYS 
berättigade intresse, såsom skydd av egendom med hjälp av ett låssystem och 
utlämnande av uppgifter till polisen för att utreda ett misstänkt brott. 
 
 
5. Registrets datainnehåll och regelmässiga uppgiftskällor 
 
Uppgifter om den registrerade som insamlats i samband med utlämnandet av nycklarna 
och passageinformation som insamlas via fastighetsdörrarnas avläsare. 
 
Hantering av nyckellån: 
- fastighetens adress 
- nyckelinnehavarens namn och adress och möjlig övrig kontaktinformation  
- överlämnings- och returdatum  
 



 

data som lagras av iLoq-systemet: 
- nyckelns tillträdesinformation 

- nyckelidentifieringsinformation  
- dörröppningsinformation (upplåsningen lyckades/misslyckades) 
- för låscylindrar utrustade med klockkrets, datum och tid för dörröppning (inte i 
användning i bostädernas dörrar, endast vissa gemensamma utrymmen). 
 
6. Regelmässigt utlämnande av uppgifter 
 
Uppgifter lämnas i regel inte ut utanför TYS.  
Vid misstanke om brott kan uppgifter komma att lämnas ut till en myndighet som har rätt 
att behandla uppgifterna, till exempel polisen, i syfte att utreda brotts-, skade- eller 
olyckssituationer. 
 
7. Översändande av uppgifter utanför EU eller EES 
 
Uppgifter översänds inte utanför medlemsstaterna i Europeiska unionen eller 
Europeiska ekonomiska samarbetsområdet. 
 
8. Principer för skydd av registret 
 
Hanteringen av nyckellån sker i ett elektroniskt system. Dessutom har vissa av TYS 
fastigheter utrustats med ett iLoq låssystem som lagrar passageuppgifter i ett 
elektroniskt system. Uppgifterna i det elektroniska personuppgiftsregistret skyddas på 
ändamålsenligt sätt med hjälp av tekniska och administrativa åtgärder. 
 
Tillgången till uppgifterna i nyckelregistret är begränsat till de TYS 
personalrepresentanter och samarbetspartner som baserat på sina arbetsuppgifter 
har rätt till databehandling och är bundna av tystnadsplikt. Behandlingen av 
personuppgifter är begränsad och de personuppgifter som samlas in hålls till ett 
minimum. De insamlade uppgifterna är de uppgifter som TYS behöver för att 
implementera säker och effektiv nyckelhantering. Vad gäller skydd av personuppgifter 
följer vi lagar och myndighetsbestämmelser samt TYS dataskyddspolicy och 
dataskyddsriktlinjer.  
 
 
9. Personuppgifternas lagringstid 
 
Till hyresavtalet bifogade noteringar gällande överlämnandet av nycklar sparas i 3 år 
efter utgången av det räkenskapsår under vilket hyresavtalet har avslutats. 
 
Vad gäller passagehändelser lagras de 500 senaste dörröppningarna eller 
passagehändelserna i iLoq-systemets register, varefter nya loggdata automatiskt 
sparas ovanpå gamla loggdata. 
 
 
Lagringstiderna för personuppgifter baseras bland annat på bokföringslagen samt 
riktlinjerna för ARA-bostäder och subventionerat boende. 
 
10. Den registrerades rättigheter 
 
En person har rätt att av den registeransvarige få bekräftat att hens personuppgifter 
behandlas eller inte behandlas. 



 

 
Personen har också rätt att granska vilka personuppgifter som finns 

om hen i registren, samt att begära radering eller korrigering av dessa personuppgifter. 
En begäran om radering genomförs om det är möjligt inom de lagstadgade 
lagringsperioderna och andra skyldigheter. För att genomföra begäran bör den 
registrerade styrka sin identitet.  
 
En skriftlig begäran ska skickas till den registeransvarige (kontaktuppgifterna finns i 
avsnitt 11). Begäran kan även göras personligen hos den registeransvarige.  
 
 
Den registrerade har 
 
• Rätt att bli informerad om behandlingen av personuppgifter 
Den registeransvarige är skyldig att förse den registrerade med information om 
behandlingen av personuppgifter. Den registrerade ska bland annat informeras om det 
syfte för vilket uppgifterna 
används, till vem uppgifterna lämnas ut och hur länge uppgifterna lagras. Den här 
dataskyddspolicyn fungerar som ett informationsdokument om behandlingen av 
personuppgifter. 
 
• Rätt till tillgången av uppgifter 
Den registrerade har rätt att få veta om hens uppgifter har lagrats i personregistret, 
samt att kontrollera vilka uppgifter som har lagrats om hen i registret. Begäran om 
granskning ska lämnas till den registeransvarige (kontaktuppgifter finns i avsnitt 11) 
skriftligen eller personligen. 
 
• Rätt att få uppgifter rättade    
Den registrerade har rätt att begära korrigering av felaktiga uppgifter eller 
komplettering av ofullständig information genom att kontakta den registeransvarige. 
Vissa av sina uppgifter kan den registrerade också uppdatera och korrigera via 
hyresgästsidorna. 
 
• Rätt att få uppgifter raderade 
Den registrerade har rätt att begära radering av sina uppgifter om personuppgifterna 
inte längre är 
nödvändiga för de ändamål för vilka de samlades in eller på annat sätt behandlades, 
eller om personuppgifter har behandlats olagligt. Den registeransvarige kan dock vägra 
att genomföra raderingen på de grunder som anges i lag eller på grundval av den 
registeransvariges skyldigheter och rättigheter. En skriftlig begäran ska skickas till den 
registeransvarige (kontaktuppgifter finns i avsnitt 11). 
 
• Rätt att begränsa behandlingen av uppgifter 
Den registrerade har rätt att i vissa situationer begränsa användningen av sina 
uppgifter. 
Den registrerade kan bestrida riktigheten av personuppgifterna, i vilket fall 
behandlingen 
begränsas till den tidsperiod under vilken den registeransvarige kan säkerställa 
deras korrekthet. 
 
 
 
 



 

• Rätt att göra invändningar 
Den registrerade kan i vissa fall invända mot behandlingen, av 

personliga skäl som hänför sig till deras särskilda situation. Motiveringen bör 
specificeras i samband med begäran. 
 
• Rätt till dataportabilitet 
I tillämpliga fall har den registrerade rätt att få sina personuppgifter överförda till en 
annan registrator i ett maskinläsbart format, om det är tekniskt möjligt och säkert. 
 
• Rätt att förbjuda direktmarknadsföring 
Den registrerade har genom att kontakta den registeransvarige rätt att invända mot 
behandling och utlämnande av sina uppgifter för direktreklam, distansförsäljning och 
annan direktmarknadsföring samt marknads- och opinionsundersökningar. 
 
• Rätt att lämna in klagomål till en tillsynsmyndighet 
Den registrerade har rätt att lämna in ett klagomål till den behöriga tillsynsmyndigheten, 
i Finland till Dataombudsmannen, om den registrerade anser att hens personuppgifter 
inte har behandlats i enlighet med dataskyddslagstiftningen. 
Dataombudsmannens webbplats finns på adressen http://www.tietosuoja.fi. 
 
 
Vi besvarar i enlighet med dataskyddsförordningen förfrågningar senast inom en 
månad 
av mottagandet av begäran, såvida det inte finns ett legitimt skäl till att begäran om 
information 
tar längre tid att besvara, varvid svarstiden kan ta upp till 3 månader. 
 
Utövandet av de rättigheter som anges ovan är i princip kostnadsfritt. Om 
förfrågningarna 
uppenbart är ogrundade eller orimliga, eller om de upprepas, kan vi uppbära en rimlig 
avgift för utförandet av begäran eller vägra att utföra begäran. 
 
 
11. Kontaktuppgifter till registeransvarig och dataskyddsombud 
 
För att utöva ovan nämnda rättigheter ska den registrerade lämna in en begäran 
antingen personligen eller skriftligen till: 
 
Studentbystiftelsen i Åbo 
Dataskyddsombud 
Begäran om granskning och förbudsföreläggande 
Inspektorsgatan 12A 
20540 Åbo 
 
eller via e-post: tietosuoja@tys.fi   
 
 
Denna dataskyddspolicy har uppdaterats den 18.4.2023 


