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Visio 2040

TYS on yhä useamman opiskelijan 
valinta ja koti



Missio

TYS vuokraa kilpailukykyisiä
asuntoja opiskelijoille



Tavoitetila 2040

• Uudet opiskelijat tuntevat TYS:n ja se on heidän ensimmäinen vaihtoehtonsa, kun he 
hakevat asuntoa Turusta. TYS:n asumispalveluiden ratkaisut ovat 
ympäristöystävällisiä ja taloudellisesti kestäviä. Asuntojakauma ja laatu sekä tarjotut 
palvelut vastaavat opiskelijoiden kysyntää.

• TYS:n asuntokanta on kasvava. 

• TYS on helposti lähestyttävä, asiakaslähtöinen asukkaan turvallisuutta ja hyvinvointia 
edistävä ajanmukainen osaaja. 

• TYS on vakavarainen ja se pystyy vastaamaan sekä lähiajan että pidemmän aikavalin 
taloudellisiin haasteisiin.

• TYS on vastuullinen ja hyvämaineinen.

• TYS on saavuttanut hiilineutraaliustavoitteen vuonna 2029.



Tavoitteet, keinot ja 2023 mittarit

• Rakentaminen ja peruskorjaus

• Hiilineutraalisuus

• Talouden vakaus

• Asiakkaat

• Henkilöstö ja osaaminen



Rakentaminen ja peruskorjaus
Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

TYS tarjoaa opiskelija-asunnon 25% 
opiskelijoista Turussa yli 
strategiakauden ulottuvalla 
ajanjaksolla

Säätiö panostaa Ylioppilaskylän 
kehittämiseen ja perusparannukseen 
strategiakauden aikana

Itäpuoli kaavoitusohjelmaan

Peruskorjausstrategian päivittäminen, 
aikataulutus ja toimeenpano

Peruskorjausstrategian päivittäminen 
ja aikataulutus

Kustannustehokkaiden perustalojen ja 
toimivien pohjaratkaisujen suunnittelu 
ja rakentaminen

Uusien rakentamismahdollisuuksien ja 
–alueiden tutkiminen



Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

TYS on 
hiilineutraali 
vuoteen 2029 
mennessä

Säätiö käyttää ainoastaan hiilineutraalia sähköä ja 
lämpöä viimeistään vuonna 2029 ja pyrkii jatkuvaan 
oman toimintansa päästöjen vähentämiseen siten, että 
oman toiminnan hiilijalanjälki vuonna 2029 on 70% 
pienempi kuin vuonna 2020. Toiminnasta aiheutuvat 
päästöt kompensoidaan viimeistään vuodesta  2029 
alkaen.

Uusien aurinkopaneeleiden asennus ja 
tuotannon seuranta

Saunojen energiankulutuksen 
vähentäminen

Jätteiden päästökompensaation 
jatkaminen 

TYS on 
hiilineutraali 
vuoteen 2029 
mennessä

Jokaisessa uudisrakentamisen kohteessa tarkastellaan 
mahdollisuutta vähentää rakentamisen päästöjä. 

ARA sääntelyn vaikutusta säätiön toimintaan ja 
taloudellisiin mahdollisuuksiin tarkastellaan ja omalla 
toiminnalla pyritään vaikuttamaan toimintakentän 
käytänteisiin ja asenteisiin. 

TYS tarkastelee mahdollisuuksiaan sitoutua  
vähähiilisten työmaiden green dealin mukaisiin 
tavoitteisiin vuoteen 2029 mennessä

Seuranta johtoryhmässä, ARA-
tarkastus

Hiilineutraalisuus 1/3



Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

TYS on 
hiilineutraali 
vuoteen 
2029 
mennessä

Peruskorjausten yhteydessä 
pyritään tekemään 
rakennuksista 
ympäristöystävällisiä

Pilvilinnan ikkunaremontti

5-korttelin energiaremontti

Tavoitellaan kestävän 
kehityksen mukaisia 
ratkaisuja

Response-hanke:
- kestävän kehityksen ratkaisut, laskelmia kannattavuudesta ja 
takaisinmaksuajasta
- sähköautojen latauspiste Aitiopaikkaan ja Tyyssijaan sekä sähköpyörien 
latauspisteiden asennus Ylioppilaskylään

Valitun kohteen elinkaaripäästöjen selvittäminen

Yhteiskäyttöautojen, -pyörien ja –potkulautojen toimintaedellytyksiä 
edistetään. Polkupyörätelineitä uusitaan ja lisätään tarpeen mukaan

Selvitetään mahdollisuutta saada kierrätyspisteet kaikkiin yhteiskeittiöihin

Selvitetään asukkaiden irtaimiston kierrätysmahdollisuuksien 
tehostamista
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Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

TYS on hiilineutraali vuoteen 2029 
mennessä

Huomioidaan biodiversiteetti

Veden ja sähkön mittarointi, 
kulutusperusteinen laskutus

Kulutusperusteisen vesilaskutuksen 
aloittaminen Aitiopaikassa. 
Valmistellaan kulutusperusteisen 
vesilaskutuksen laajentamista Yo-
taloille ja Haliskylään

Energian kulutukseen liittyvä viestintä Säätiön energiansäästökampanja
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Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

Kilpailukyvyn 
ylläpito

Vuokranmääritys Asuntojen vuokrataso keskimäärin 15-20% alle 
markkinavuokrien

Asuntojen tarjonta vastaa opiskelijoiden 
tarpeita ja toiveita

Asuntojen käyttöaste 97 %

Määritetään taloudellisen vakauden mittarit 

Arvioidaan ARA-rahoituksen muutoksen vaikutuksia

Oman pääoman säilyttäminen

Vapaan puolen hallittu kasvattaminen

Talouden vakaus



Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

Säätiöllä on  vahva 
asema johtavana 
opiskelija-
asumiseen ja siihen 
liittyvien 
palveluiden 
tarjoajana Turussa

Viestitään 
asiakastyytyväisyyskyselyn 
tuloksia ja toimenpiteitä

Kysely kuukausittain eri kohteisiin. 
Tulokset ja toimenpiteet kiinteistö- ja asiakaspalvelutiimeissä ja 
viestintä kohteen asukkaille.

Asiakastyytyväisyyden mittarit:
- Viestinnän arvosana asiakastyytyväisyyskyselyssä > 4
- NPS > 40 
- tyytyväisyys asiakaspalveluun > 4
- tehdyistä tarjouksista 50% johtaa sopimukseen  
- hakemusten määrä vähintään 6000
- huoneistokäyntien palautteen k-a > 8
- vikailmoitusten vasteaika < 3 
- vähintään kaksi asukastapahtumaa vuodessa

Tyhjäkäytön torjuminen 
kehittämällä lyhytaikaista 
asumista

Salkutus päivitetty
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Asiakkaat 2/2
Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

Säätiöllä on  vahva 
asema johtavana 
opiskelija-asumiseen 
ja siihen liittyvien 
palveluiden 
tarjoajana Turussa

Digipalveluiden kehittäminen tarkoituksen 
ja tarpeen mukaan. Ei välttämättä useampia 
sovelluksia, vaan kattavampia

Olemassa olevien digipalveluiden toimivuus 
suhteessa asiakastarpeeseen kartoitettu

Asiakaskartoitus,  kuinka suuren osan 
opiskelijoista valintakriteerinä on hinta ja 
kuinka suuren asunnon laatu + varustelu > 
kartoitetaan talouden raameissa kuinka 
paljon premium- ja bulkkikohteita tarvitaan 
tavoitteeseen pääsemiseksi

Yhteiskeittiön toiminnallisuus- ja viihtyvyyspilotti
Suunnitelma Q1/2023
Toteutus Q3/2023

Palvelua ja tietoa on saatavilla kaikilla 
kolmella kielellä



Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

Henkilöstön tehtävät ja osaaminen 
vastaavat lähiajan ja pitkän 
aikaväliin tarpeita

Määritellään säätiön strategisen 
osaamisen tarve ja tehdään 
kehittämissuunnitelma 

TYS panostaa henkilöstön osaamisen 
kehittämiseen

Säätiön strategisen osaamisen tarve 
määritelty ja kehittämissuunnitelma 
tehty 

Keskimäärin 3 koulutuspäivää/hlö

Henkilöstö on sitoutunut yhteisiin 
tavoitteisiin ja tekeminen kohdentuu 
oikeisiin asioihin

Henkilöstön työhyvinvointi ja 
yhdenvertaisuus

Henkilöstö osallistuu 
strategiaprosessiin

Henkilöstö osallistuu oman tiiminsä 
toimintasuunnitelman ja tavoitteiden 
laadintaan

Henkilöstökyselyn vuosittainen 
toteutus, tulosten analysointi ja 
toimenpidesuunnitelma

Sairauspäivien ja työtapaturmien 
vuosittainen raportointi

Yleisarvosana työpaikasta
>85 % kiitettävä/hyvä

Strategiset tavoitteet viety tiimien 
toimintasuunnitelmiin ja tavoitteisiin

Työhyvinvointi ja motivaatio
keskimäärin > 4 

Tavoitteena 0 työtapaturmaa
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Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

Henkilöstön työhyvinvointi ja 
yhdenvertaisuus

Sairauspäivien ja työtapaturmien 
vuosittainen raportointi

Työterveyshuollon kulut 
- KELA 1 (”ennaltaehkäisevä”) 
keskimäärin enintään 540 €/hlö
- KELA 2 (”sairaudet”) 
keskimäärin enintään 330 €/hlö

Seuranta TTH:n kanssa vähintään 
kerran vuodessa
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Tavoitteet Keinot Mittarit 2023

AAP:t, tiimipalaverit, kehityskeskustelut

Epäasialliselle käytökselle, työpaikkakiusaamiselle ja 
kaikenlaiselle syrjinnälle on nollatoleranssi 

Pelisääntöjen tarkastelu tarpeen mukaan 

Koko vakituinen henkilöstö tulospalkkauksen piirissä.

Henkilöstökysely

Henkilöstörakenteen vuosittainen raportointi Henkilöstön pysyvyys ja onnistuneet 
rekrytoinnit
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